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/ΩŜǎǘ très important de connaitre vos droits ! 

 

Vous avez peut être du mal à vous diriger 

dans la convention collective ? 

 La CGT, soucieuse que chaque salarié 

connaisse ses droits, à préparé pour vous ce 

guide des droits du salarié Carrefour, qui 

regroupe les grandes lignes à connaitre de la  

convention collective Carrefour. 

 

Rendez vous sur www.cgtcarrefour.fr pour 

retrouver la convention collective, les 

ŀŎŎƻǊŘǎΣ ƭŜǎ ŀŎǘǳŀƭƛǘŞǎΣΧ 
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Afin de mieux aider le salarié à gérer ces circonstances difficiles, il bénéficie, à 

sa demande, des aménagements suivants, sans perte de salaire : 

 

 
Motif  

5ǳǊŞŜ ŘŜ ƭΩŀōǎŜƴŎŜ autorisée 

- м ŀƴ ŘΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ Ҍ м ŀƴ ŘΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ 
Mariage ou PACS 4 jours ouvrés 1 semaine 

aŀǊƛŀƎŜ ŘΩǳƴ ŜƴŦŀƴǘ 1 jour ouvré 2 jours ouvrés 

aŀǊƛŀƎŜ ŘΩǳƴ ǇŜǘƛǘ ŜƴŦŀƴǘ - - - 2 jours ouvrés 

aŀǊƛŀƎŜ ŘΩǳƴ ŦǊŝǊŜ ƻǳ ŘΩǳƴŜ ǎǆǳǊ 1 jour ouvré 2 jours ouvrés 

aŀǊƛŀƎŜ ŦǊŝǊŜ Ŝǘ ǎǆǳǊ Řǳ ŎƻƴƧƻƛƴǘ 1 jour ouvré 
 

5ŞŎŝǎ Řǳ ŎƻƴƧƻƛƴǘ ƻǳ ŘΩǳƴ ŜƴŦŀƴǘ 9 jours ouvrés + aménagements possible 
 

Décès du père ou de la mère 3 jours ouvrés  

Décès du beau père ou belle mère 3 jours ouvrés  
 

Décès père ou mère du conjoint 1 jour ouvré  
 

5ŞŎŝǎ ŘΩǳƴ ŦǊŝǊŜΣ ŘΩǳƴŜ ǎǆǳǊΣ ŘΩǳƴ 
ƎǊŀƴŘ ǇŀǊŜƴǘΣ ŘΩǳƴ ōŜŀǳ ŦǊŝǊŜΣ ŘΩǳƴŜ 
ōŜƭƭŜ ǎǆǳǊΣ ƻǳ ŘΩǳƴ ǇŜǘƛǘ ŜƴŦŀƴǘ 

 
1 jour ouvré  

 

5ŞŎŝǎ ŘΩǳƴ ƎǊŀƴŘ ǇŀǊŜƴǘ Řǳ ŎƻƴƧƻƛƴǘ 1 jour ouvré  2 jours ouvrés  

5ŞŎŝǎ ŘΩǳƴ ŦǊŝǊŜ ƻǳ ŘΩǳƴŜ ǎǆǳǊ Řǳ 
conjoint 

1 jour ouvré 
 

bŀƛǎǎŀƴŎŜ ŘΩǳƴ ŜƴŦŀƴǘ ƻǳ ŀŘƻǇǘƛƻƴ 3 jours ouvrés 
 

.ŀǇǘşƳŜ ƻǳ ŎƻƳƳǳƴƛƻƴ ŘΩǳƴ ŜƴŦŀƴǘ - - - 1 jour ouvré 

Déménagement du salarié 1 jour ouvré 
 

Visite médicale prénatale (père) Absence payé 3 fois par an (3h30 max) 
 

Enfant malade (- de 18 ans) - 6 jours ouvrés 
- 9 jours ouvrés si 3 enfants ou plus 

Hospitalisation du conjoint 1ère ƧƻǳǊƴŞŜ ŘΩƘƻǎǇƛǘŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ǇŀȅŞŜ 

Epreuves du permis de conduire  
(pour 2 passages) 

tŀȅŞ ƭŜ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ƭΩŞǇǊŜǳǾŜ 

Journée défense et citoyenneté (JDC) 1 jour ouvré 
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Décès Řǳ ŎƻƴƧƻƛƴǘ ƻǳ ŘΩǳƴ ŜƴŦŀƴǘ : Absence autorisée de 9 jours ouvrés sans perte de 

salaire. A la suite de cette absence autorisée, possibilité de prendre ses droits à CP ou 

repos supplémentaires dans la limite de 3 semaines consécutives.  

Versement d'une avance égale aux droits acquis sur la prime de vacances  et/ou de fin 

d'année. Aménagement de l'horaire de travail pendant les 3 mois suivant le décès 

(répartition de l'horaire de travail, coupures, nocturnes, jour de repos...).  

Pour les salariés à temps partiel (en cas de décès du conjoint) : le salarié  concerné 

qui le souhaite bénéficiera d'une affectation dans l'établissement lui permettant 

d'exercer une activité à temps complet.   

 

Obsèques : Lorsque l'assistance aux obsèques appelle un déplacement aller-retour de 

Ǉƭǳǎ ŘŜ мллл YƳ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘŜ ƭŀ ǊŞǎƛŘŜƴŎŜ ƘŀōƛǘǳŜƭƭŜΣ ƭΩŀōǎŜƴŎŜ ŀǳǘƻǊƛǎŞŜ Ŝǎǘ ǇƻǊǘŞ Ł 

deux jours. 

 

Mariage/PACS : Tout salarié aura droit, sur justification, aux congés exceptionnels 

ǇƻǳǊ ƳŀǊƛŀƎŜ ŘŜ ƭΩƛƴǘŞǊŜǎǎŞΣ ƳşƳŜ ǎƛ ƭŜ ƳŀǊƛage est célébré pendant le congé annuel 

payé. Le congé supplémentaire sera attribué en tenant compte des nécessités du 

ǎŜǊǾƛŎŜΣ ŀǾŀƴǘ ƭΩŜȄǇƛǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ŘŜ ǊŞŦŞǊŜƴŎŜ Ŝƴ ŎƻǳǊǎΦ [Ŝǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ŘŜ 

ƭΩŀƭƛƴŞŀ ǇǊŞŎŞŘŜƴǘ ǎƻƴǘ ŞǘŜƴŘǳŜǎ ŀǳȄ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ŀȅŀƴǘ Ŏƻƴclu un Pacte Civil de Solidarité 

(PACS). 

 

Justificatif : Pour chaque congé ou absence pour événements familiaux, il est 

obligatoire de justifier son absence par un certificat, une attestation ou une 

convocation. 

 

Enfant handicapé : Les salariés ayant à leur foyer un ou deux enfants de moins de 18 
ŀƴǎ ƻǳ ǳƴ ŜƴŦŀƴǘ ǊŜŎƻƴƴǳ ƘŀƴŘƛŎŀǇŞΣ ƛƴǾŀƭƛŘŜ ƻǳ ŀǘǘŜƛƴǘ ŘΩǳƴŜ ŀŦŦŜŎǘƛƻƴ ƎǊŀǾŜ ǎŜǊƻƴǘ 
ŀǳǘƻǊƛǎŞǎ Ł ǎΩŀōǎŜƴǘŜǊ ǎŀƴǎ ǇŜǊǘŜ ŘŜ ǎŀƭŀƛǊŜ ǇƻǳǊ ƭŀ ǇǊŜƳƛŝǊŜ ƧƻǳǊƴŞŜ ŘŜ ƳŀƭŀŘƛŜ ƻǳ 
ǇƻǳǊ ƭŀ ŘǳǊŞŜ ŘΩƘƻǎǇƛǘŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ƻǳ ŘŜ ŎƻƴǾŀƭŜǎŎŜƴŎŜ ȅ Ŧŀƛǎŀƴǘ ǎǳƛǘŜ ŘΩǳƴ ŘŜ ƭŜǳǊǎ 
enfants, ceci dans la limite de six jours par année civile. Cette limite est portée à neuf 
jours pour trois enfants ou plus de moins de 18 ans au foyer.  

 

*[Ŝǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ŀǇǇƭƛŎŀōƭŜǎ ŀǳ ŎƻƴƧƻƛƴǘ ǎΩŞǘŜƴŘŜƴǘ également au « concubin » et à 
la personne ayant conclu avec le salarié un Pacte Civil de Solidarité (PACS).  
*Les dispositions applicables aux beaux parents concernent, les parents du conjoint, 
concubin, partenaire du salarié et le nouveau conjoint, concubin, partenaire du 
parent du salarié.  
*Les dispositions applicables au beau fils et belle fille concernent le conjoint, 
ŎƻƴŎǳōƛƴΣ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ Řǳ ǎŀƭŀǊƛŞ Ŝǘ ƭΩŜƴŦŀƴǘ Řǳ ƴƻǳǾŜŀǳ ŎƻƴƧƻƛƴǘΣ concubin, 
partenaire du salarié. 
*Les absences autorisées ŀǳ ǘƛǘǊŜ Řǳ ōŀǇǘşƳŜ Ŝǘ ŎƻƳƳǳƴƛƻƴ ǎΩŞǘŜƴŘŜƴǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ 
aux équivalents des autres religions. 
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Á Période de prise des congés   

La période de prise des congés payés légaux et des congés conventionnels dans 

l'entreprise s'étale du 1er janvier au 15 décembre. L'ordre des départs en 

congés payés légaux et en congés conventionnels est porté à la connaissance 

du personnel par affichage au plus tôt le 15 octobre et au plus tard le 31 

octobre.  

 

Á Souhaits 

Les souhaits des salariés sur le positionnement des congés payés 

légaux et des congés conventionnels se feront sur un formulaire 

commun à l'ensemble des établissements. Ce formulaire devra 

être remis par le salarié à son supérieur hiérarchique entre le 1er 

Août et le 15 septembre. Un exemplaire du formulaire signé par la 

hiérarchie sera remis au salarié après accord sur le 

positionnement des congés précités et avant l'affichage. 

 

 

Á Modifications 

 Sauf circonstances exceptionnelles l'ordre et les dates de départs fixés par 

l'employeur ne peuvent être modifiés dans le délai d'un mois avant la date 

prévue du départ. Si le salarié est contraint de reporter ses congés il peut 

demander un dédommagement pour compenser les frais induits par cette 

modification. Si le salarié tombe malade avant la prise de ses congés il peut en 

bénéficier ultérieurement après son retour de congés maladie. Si le salarié n'a 

pas pu prendre ses congés payés annuels au cours de l'année (arrêt de longue 

durée) ses congés seront reportés ou indemnisés en cas de rupture du contrat 

de travail. 

 

 

 

Á Nombre de jours de congés légaux : 
Le salarié à droit à 2,5 jours ouvrables par mois de 
travail  soit 5 semaines de congés payés. 
{ƛ ǳƴ ƧƻǳǊ ŦŞǊƛŞ Ŝǎǘ ŎƘƾƳŞ Ŝǘ ǉǳΩƛƭ ŎƻƠƴŎƛŘŜ ŀǾŜŎ ǳƴ 
jour de CP la ǇŞǊƛƻŘŜ ŘŜ ŎƻƴƎŞ Ŝǎǘ ŀƭƭƻƴƎŞŜ ŘΩǳƴ 
jour, ou il est décompté 1 jour de congés. 
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Á Congé principal : 
Le congé principal est de 24 jours ouvrables au plus. Il est possible de le 
fractionner sous certaines conditions. La direction du magasin fera bénéficier 
de 3 semaines de congés payés consécutifs les salariés qui le désirent, dans la 
période du 15 juin au 15 septembre. 
 
Á Repos supplémentaires : 6ème semaine de congés. 

Les employés bénéficient de six jours ouvrables de repos supplémentaires 
payés. Ces jours seront au choix du salarié pris, payés, ou épargnés. 
 
Á /ƻƴƎŞǎ ǇŀȅŞǎ ŘΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ ǎǳǇǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜ Υ 

Le nombre de jours ouvrables de congéǎ ǎǳǇǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜǎ ŘΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ : 
ü м ƧƻǳǊ ŀǇǊŝǎ у ŀƴǎ ŘΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ Řŀƴǎ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ 
ü н ƧƻǳǊǎ ŀǇǊŝǎ мл ŀƴǎ ŘΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ Řŀƴǎ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ 
ü о ƧƻǳǊǎ ŀǇǊŝǎ мр ŀƴǎ ŘΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ Řŀƴǎ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ 
ü п ƧƻǳǊǎ ŀǇǊŝǎ нл ŀƴǎ ŘΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ Řŀƴǎ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ 
ü р ƧƻǳǊǎ ŀǇǊŝǎ нр ŀƴǎ ŘΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ Řŀƴǎ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ 

 
 
Á Congés de fractionnement 2 jours : 

Si vos droits sont totalement acquis (30 jours ouvrables de congés payés) il est 
ŀǘǘǊƛōǳŞ ŘΩƻŦŦƛŎŜ н ƧƻǳǊǎ ŘŜ ǊŜǇƻǎ ǎǳǇǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜǎ όƧƻǳǊǎ ŘŜ ŦǊŀŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ 
attribué lors du fractionnement des vacances). 
 
 
Á Habillage et déshabillage : 

1 jour de repos supplémentaire par an pour dédommager le temps passé à 
mettre la tenue de travail. 
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Un forfait pause égal à 5% du salaire de base est payé à tout salarié. 

La pause doit se situer dans la plage médiane de la période de travail. 

[ŀ ǇŀǳǎŜ Ŝǎǘ ƭŜ ǘŜƳǇǎ ǇŜƴŘŀƴǘ ƭŜǉǳŜƭ ƭŜ ǎŀƭŀǊƛŞ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ Ł ƭŀ 

ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊ Ŝǘ ǇŜǳǘ donc vaquer librement à ses 

occupations personnelles. 

 

 
Travail consécutif 

 

 
Temps de pause 

Moins de 4h 9 minutes  
(à la demande du salarié) 

A partir de 4h 15 minutes 

A partir de 6h 20 minutes 

7h ou plus 30 minutes 
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[Ŝ ŎƻŘŜ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ǇǊŞǾƻƛǘ ǉǳŜ ƭŜ ǇƻƛƴǘŀƎŜ Řƻƛǘ ǎΩŜŦŦŜŎǘǳŜǊ Ŝƴ ǘŜƴǳŜ 

de travail, au plus près du vestiaire. Toute modification de pointage 

doit être signée par le salarié et vous avez le droit de consulter les 

listings de vos pointages des semaines précédentes. 

 

Vous devez pointer au début et à la fin de votre service et au début 

et à la fin de chaque pause. En revanche pas besoin de pointer quand 

vous allez aux toilettes.  

 

ATTENTION ! Si vous ne pointez pas vos pauses, vous risquez une 

sanction disciplinaire. 

 

 

Si vous avez oublié, ou perdu votre badge, signalez-le au début de 

votre service à votre manager. 

 

 

tŜǊǎƻƴƴŜ ƴΩŀ ƭŜ ŘǊƻƛǘ ŘŜ ǇƻƛƴǘŜǊ Ł ǾƻǘǊŜ ǇƭŀŎŜΦ 
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 Les jours fériés au cours desquels le magasin sera ouvert à la clientèle seront 

déterminés en début de chaque semestre par le Directeur du magasin en 

ǘŜƴŀƴǘ ŎƻƳǇǘŜΣ Řŀƴǎ ƭŀ ƳŜǎǳǊŜ Řǳ ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ŘŜǎ ƛƴǘŜƴǘƛƻƴǎ ŘΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘŜ ƭŀ 

concurrence et après consultaǘƛƻƴ Řǳ /ƻƳƛǘŞ ŘΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘΦ  

[ƻǊǎ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ŎƻƴǎǳƭǘŀǘƛƻƴΣ ƭŜǎ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ǊŜƭŀǘƛǾŜǎ ŀǳȄ 

jours fériés travaillés seront définies et notamment les conditions dans 

lesquelles il sera fait appel, en priorité, à du personnel volontaire.  

!Ǿŀƴǘ ŘΩƛƳǇƻǎŜǊ ƭŜǎ н ƧƻǳǊǎ ŦŞǊƛŞǎΣ ƭŀ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴ Řƻƛǘ ŦŀƛǊŜ ǳƴ ŀǇǇŜƭ ŀǳ ǾƻƭƻƴǘŀǊƛŀǘ 

dans tout le magasin. 

 

Au-delà de 2 jours ŦŞǊƛŞǎ ǘǊŀǾŀƛƭƭŞǎΣ ƭŜ ǾƻƭƻƴǘŀǊƛŀǘ Ŝǘ ƭΩŀŎŎƻǊŘ ŞŎǊƛǘ Řǳ ǎŀƭŀǊƛŞ 

seront nécessaires. Il ne pourra être demandé au salarié travaillant un jour 

férié moins de quatre heures de travail ce jour là.  

Les jours fériés travaillés donneront lieu au choix du salarié :  

× Soit au paiement des heures effectuées le jour férié, au taux horaire 

contractuel majoré de 50%, en plus de la rémunération mensuelle.  

× Sƻƛǘ Ł ǳƴ ǊŜǇƻǎ ŎƻƳǇŜƴǎŀǘŜǳǊ ŘΩǳƴŜ ŘǳǊŞŜ ŞƎŀƭŜ ŀǳ ǘŜƳǇǎ ǘǊŀǾŀƛƭƭŞΣ Řŀƴǎ 

les trois mois qui suivent, sans réduction de salaire. Ce repos pourra être 

positionné, pour les salariés qui le souhaitent, de telle sorte que sa 

combinaison avec un jouǊ ŘŜ ǊŜǇƻǎ ƘŜōŘƻƳŀŘŀƛǊŜ ǇŜǊƳŜǘǘŜ ƭΩƻŎǘǊƻƛ ŘΩǳƴ 

week-end du samedi matin au lundi soir.  

 

Tout salarié qui en raison de la répartition de son horaire hebdomadaire voit 

coïncider un jour de repos hebdomadaire, (en dehors du repos dominical) avec 

ǳƴ ƧƻǳǊ ŦŞǊƛŞ ŎƘƾƳŞΣ ōŞƴŞŦƛŎƛŜ ŘΩǳƴ ƧƻǳǊ ŘŜ ǊŜǇƻǎ ŎƻƳǇŜƴǎŀǘŜǳǊ. 

Ce repos compensateur doit être pris en accord avec le supérieur hiérarchique, 

dans le mois civil où se situe le jour férié considéré. Le salarié peut demander 

que ce repos compensateur soit accolé à son jour normal de repos 

hebdomadaire.  

Exemple : 
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Le repos hebdomadaire est assuré par la fermeture des 

établissements le dimanche. 
/ŜǘǘŜ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ƴŜ ǎΩŀǇǇƭƛǉǳŜ Ǉŀǎ ŀǳȄ 12 dimanches exceptionnels pour 

ƭŜǎǉǳŜƭǎ ƭŜǎ ƳŀƎŀǎƛƴǎ ƻƴǘ ƻōǘŜƴǳ ǳƴŜ ŀǳǘƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ 

ƭΩŀǊǘƛŎƭŜ [Φ омон-26 du Code du Travail (fşǘŜǎ ŘŜ Ŧƛƴ ŘΩŀƴƴŞŜǎΣ ǎƻƭŘŜǎΣΧύΦ 

 

Dans ces cas, il sera fait appel à du personnel volontaire.  

Le salarié pourra prétendre à : 

- Soit à un paiement triple des heures effectuées le dimanche. 

- Soit à un paiement double des heures effectuées + un repos 

compensateur qui doit être pris dans la quinzaine précédent ou suivant 

le dimanche travaillé. 

 

9ȄŎŜǇǘƛƻƴ ǘŜƴŀƴǘ ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘƻƳƛƴƛŎŀƭ ƧǳǎǉǳΩŁ мо ƘŜǳǊŜǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŎƻƳƳŜǊŎŜǎ 

de détail alimentaire (accord du 22 novembre 2017) 

 

[Ŝ ǘǊŀǾŀƛƭ Řǳ ŘƛƳŀƴŎƘŜ ƧǳǎǉǳΩŁ мо ƘŜǳǊŜǎ Ŝǎǘ ŜȄŎƭǳǎƛǾŜƳŜƴǘ 
fondé sur le volontariat, quelle que soit la catégorie 
professionnelle et le statut du salarié.  
Par conséquent, aucun salarié ne peut être sanctionné, licencié 

ou faƛǊŜ ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩǳƴ ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘ ŘŞŦŀǾƻǊŀōƭŜ όǇŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜ Ŝƴ 

ƳŀǘƛŝǊŜ ŘŜ ŎƻƴƎŞǎΣ ŘŜ ǊŞƳǳƴŞǊŀǘƛƻƴ ƻǳ ŘΩƘƻǊŀƛǊŜǎύ ǇƻǳǊ ƴŜ Ǉŀǎ 

ŀǾƻƛǊ ǎƻǳƘŀƛǘŞ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǊ ƭŜ ŘƛƳŀƴŎƘŜ ƧǳǎǉǳΩŁ мо ƘŜǳǊŜǎΦ 

 

[Ŝǎ ƘŜǳǊŜǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ŀŎŎƻƳǇƭƛŜǎ ƭŜ ŘƛƳŀƴŎƘŜ ƧǳǎǉǳΩŁ мо ƘŜǳǊŜǎ ǎƻƴǘ ǇŀȅŞŜǎ 

avec une majoration de 100% du taux horaire conventionnel 

 

Rappel : Lƭ Ŝǎǘ ƛƴǘŜǊŘƛǘ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǊ Ǉƭǳǎ ŘŜ с ƧƻǳǊǎ ŘΩŀŦŦƛƭŞ ǎŀƴǎ ƧƻǳǊ ŘŜ ǊŜǇƻǎΦ 
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Vous avez droit à 16 semaines de congés maternité minimum :  

6 semaines avant la date présumée de ƭΩŀŎŎƻǳŎƘŜƳŜƴǘ Ŝǘ мл ǎŜƳŀƛƴŜǎ ŀǇǊŝǎΦ 

Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘΩǳƴ ŘǊƻƛǘ Ŝǘ ƴƻƴ ŘΩǳƴŜ ƻōƭƛƎŀǘƛƻƴΦ 

¢ƻǳǘŜŦƻƛǎΣ ƛƭ Ŝǎǘ ƛƴǘŜǊŘƛǘ ŘΩŜƳǇƭƻȅŜǊ ŘŜǎ ŦŜƳƳŜǎ ǇŜƴŘŀƴǘ у ǎŜƳŀƛƴŜǎ ŀǳ ǘƻǘŀƭ 

ŀǾŀƴǘ Ŝǘ ŀǇǊŝǎ ƭΩŀŎŎƻǳŎƘŜƳŜƴǘΣ Řƻƴǘ с ǎŜƳŀƛƴŜǎ ŀǇǊŝǎ ƭΩŀŎŎƻǳŎƘŜƳŜƴǘ όŀǊǘΦ [ 

1225-29 du Code du Travail). 

Vous pouvez réduire votre congé prénatal de 3 semaines au maximum, le 

ŎƻƴƎŞ Ǉƻǎǘƴŀǘŀƭ Şǘŀƴǘ ŀƭƻǊǎ ŀǳƎƳŜƴǘŞ ŘΩŀǳǘŀƴǘΦ 

[Ŝǎ ǎŀƭŀǊƛŞŜǎ ŜƴŎŜƛƴǘŜǎ ōŞƴŞŦƛŎƛŜƴǘ ŘΩǳƴŜ ŀǳǘƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩŀōǎŜƴŎŜ ǇƻǳǊ ǎŜ ǊŜƴŘǊŜ 

aux examens médicaux obligatoires prévus par le Code de la Santé publique, à 

savoir : examens prénataux, premier examen prénatal obligatoire effectué 

avant la fin du 3ème mois de grossesse, autres examens prénataux obligatoires, 

ŘΩǳƴŜ ǇŞǊƛƻŘƛŎƛǘŞ ƳŜƴǎǳŜƭƭŜ Ł ǇŀǊǘƛǊ Řǳ мer jour du 4ème mois de grossesse et 

ƧǳǎǉǳΩŁ ƭΩŀŎŎƻǳŎƘŜƳŜƴǘΣ un examen postnatal devant avoir lieu dans les huit 

ǎŜƳŀƛƴŜǎ ǉǳƛ ǎǳƛǾŜƴǘ ƭΩŀŎŎƻǳŎƘŜƳŜƴǘΦ 

Ces absences sont payées et assimilées à une période de travail pour la 

ŘŞǘŜǊƳƛƴŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘǊƻƛǘǎ Ł ŎƻƴƎŞǎ ǇŀȅŞǎΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŀǳ ǊŜƎŀǊŘ ŘŜǎ ŘǊƻƛǘǎ légaux 

ƻǳ ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴƴŜƭǎ Řǳ Ŧŀƛǘ ŘŜ ƭΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ ŘŜ ƭŀ ǎŀƭŀǊƛŞŜ Řŀƴǎ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ 

 

A partir du 1er jour du 4ème mois de grossesse, sǳǊ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘ 

ƳŞŘƛŎŀƭ ŀǘǘŜǎǘŀƴǘ ƭΩŞǘŀǘ ŘŜ ƎǊƻǎǎŜǎǎŜ de la salariée, vous pourrez  

bénéficier ŘΩǳƴŜ ǊŞŘǳŎǘƛƻƴ ŘΩƘƻǊŀƛǊŜ ŘΩǳƴŜ demi-heure par journée travaillée 

sans perte de salaire, soit au début de la journée de travail, soit à la fin. 

!ƛƴǎƛ ǉǳΩun aménagement de votre horaire hebdomadaire excluant le travail 

journalier au-delà de 20h. 

/Ŝǘ ŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ ŘΩƘƻǊŀƛǊŜ ǎΩŀǇǇƭƛǉǳŜ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ Ł ǘƻǳǘ ǎŀƭŀǊƛŞ ŀȅŀƴǘ un 

ŜƴŦŀƴǘ ŘŜ Ƴƻƛƴǎ ŘΩǳƴ ŀƴ dont il assure la garde. 

 

Votre congé de maternité indemnisé par la sécurité sociale : 

¶ Pour les deux premiers enfants : 

!ǇǊŝǎ ǳƴ ŀƴ ŘΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ : 16 semaines 

¶ A partir du troisième enfant : 

!ǇǊŝǎ ǳƴ ŀƴ ŘΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ : 26 semaines 

¶ tƻǳǊ ƭŜǎ ƴŀƛǎǎŀƴŎŜǎ ƳǳƭǘƛǇƭŜǎ ŀǇǊŝǎ ǳƴ ŀƴ ŘΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ : 

Naissance de jumeaux : 34 semaines 

Naissance de triplés ou plus : 46 semaines 
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En 2021, le gouvernement à annoncer ƭΩŀƭƭƻƴƎŜƳŜƴǘ Řǳ ŎƻƴƎŞ ǇŀǘŜǊƴƛǘŞΣ ƭŜ 

Ŧŀƛǎŀƴǘ ǇŀǎǎŜǊ ŘŜ мм Ł нр ƧƻǳǊǎ ŀǳȄǉǳŜƭǎ ǾƛŜƴƴŜƴǘ ǎΩŀƧƻǳǘŜǊ ƭŜǎ о ƧƻǳǊǎ ŘŜ 

congés de naissance qui deviendraient obligatoires, dus pŀǊ ƭΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊ Ł ǘƻǳǎ 

salarié(e)s, soit un total de 28 jours. 

 

Á Principes  

Le congé de paternité est accordé au père dans le 

ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭŀ ƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ŘŜ ǎƻƴ ŜƴŦŀƴǘ ƻǳ ŘΩǳƴŜ 

adoption. 

 

Á tŞǊƛƻŘŜ ŘŜ ŎŜǎǎŀǘƛƻƴ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ  

× 25 jours calendaires consécutifs dans le      cas 

ŘΩǳƴŜ ƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ǎƛƳǇƭŜΦ 

× 32 jours calendaires consécutifs dans le cas de 

naissances multiples. 

 

 

 

Á Modalités  

Le salarié doit demander le bénéfice du congé de paternité un mois avant la 

date de départ souhaitée par lettre recommandée avec accusé de réception. 

Le Directeur peut refuseǊ ƭŜǎ ŘŀǘŜǎ ŘŜ ŎƻƴƎŞ ŘŜ ǇŀǘŜǊƴƛǘŞ ŘΩǳƴ ǎŀƭŀǊƛŞΦ 

Toutefois, le congé doit être pris dans un délai de 4 mois suivant la naissance 

ƻǳ ƭŀ ŘŀǘŜ ŘΩŀǊǊƛǾŞŜ ŀǳ ŦƻȅŜǊ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ ŀŘƻǇǘŞΦ 

 

Le congé peut être reporté au-delà des 4 mois : 

ω 9ƴ Ŏŀǎ ŘΩƘƻǎǇƛǘŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ όǇƻǎǎƛōƭŜ ǊŜǇƻǊǘ Řŀƴǎ ƭŜǎ п Ƴƻƛǎ ǎǳƛǾŀƴǘ ƭŀ 

ƴŀǘǳǊŜ ŘŜ ƭΩƘƻǎǇƛǘŀƭƛǎŀǘƛƻƴύΦ 

 

 

Á Indemnisation  
Le salarié percevra des indemnités journalières par la Caisse Primaire 

ŘΩ!ǎǎǳǊŀƴŎŜ aŀƭŀŘƛŜ Řŀƴǎ ƭŀ ƭƛƳƛǘŜ Řǳ ǇƭŀŦƻƴŘ ŘŜ ƭŀ {ŞŎǳǊƛǘŞ ǎƻŎƛŀƭŜΦ 
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Á 4.4.3. Remplacements provisoires (convention collective du 
commerce de détail et de gros à prédominance alimentaire) : 

La nature même de certaines fonctions implique que les salariés qui les 
exercent sont à même de suppléer totalement ou partiellement un supérieur 
hiérarchique en cas d'absence occasionnelle de celui-ci. 
Les salariés qui se voient confier pendant au moins 4 semaines consécutives la 
responsabilité d'une fonction correspondant à un niveau supérieur au leur 
bénéficient proportionnellement au temps passé, du salaire minimum garanti à 
celui-ci. Cette situation ne peut excéder 6 mois. 
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Le coffre fort numérique est un espace personnel en ligne créé par la poste, 

totalement sécurisé. 

Vous pouvez recevoir ; conserver et accéder à  tous vos documents 

personnels Υ ŦƛŎƘŜǎ ŘŜ ǇŀƛŜΣ ŦŀŎǘǳǊŜǎΣ ǇƘƻǘƻǎΣΧ оDƻ ŘŜ ƳŞƳƻƛǊŜ ǎƻƛǘ Ǉƭǳǎ ŘŜ  

25 000 documents. 

DIGIPOSTE est un service gratuit et consultable à vie, même si vous quittez 

Carrefour. 

 

Á DIGIPOSTE en pratique : 

 

1. Après avoir adhérer en ligne sur le site DIGIPOSTE, vous recevez 

automatiquement vos bulletins de paie sur  DIGIPOSTE. 

2. Créez votre compte DIGIPOSTE en quelques minutes sur : 

adherer.digiposte.fr/carrefour 

3. Saisissez votre numéro de salarié (champs : identifiant) et votre code EK 

(champs : authentifiant) présents sur votre bulletin de paie papier (en 

haut à gauche). 

4. Confirmer et valider. 

 

ATTENTION ! Une fois que vous avez adhéré à DIGIPOSTE, vous ne pouvez 

Ǉƭǳǎ ǊŜǾŜƴƛǊ Ŝƴ ŀǊǊƛŝǊŜΣ ŎΩŜǎǘ-à-dire au bulletin de paie papier. 
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Á tǊƛƳŜ ŘΩƛƴǘŞǊŜǎǎŜƳŜƴǘ 

[ΩƛƴǘŞǊŜǎǎŜƳŜƴǘ ǇŜǊƳŜǘ ŀǳȄ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ŘŜ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊ ŘΩǳƴŜ ǇǊƛƳŜ Řƻƴǘ ƭŜ Ƴƻƴǘŀƴǘ 

est calculé en fonction des résultats ou des ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜǎ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ 

comme notamment le taux de casse ƭŜ ǘŀǳȄ ŘΩŜƴŎŀǊǘŜƳŜƴǘ ŦƛŘŞƭƛǘŞ ou encore le 

résultat du client mystère. Tous les ans, il faut remplir une feuille de souhait 

pour cette prime, vous pouvez la placer, la débloquer ou la bloquer. Si vous 

souhaitez la débloquer,  cette prime est versée ŀǳ Ƴƻƛǎ ŘΩŀǾǊƛƭ, au salarié qui 

ƻƴǘ ŀǳ Ƴƻƛƴǎ ǳƴ ŀƴ ŘΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ Řŀƴǎ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ 

 

Á Prime de participation 

La prime de participatiƻƴ ǇŜǊƳŜǘ ƭŀ ǊŜŘƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜǎ ōŞƴŞŦƛŎŜǎ ŘŜ 

ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ /ŜǘǘŜ ǇǊƛƳŜ Ŝǎǘ ōƭƻǉǳŞŜ ǇŜƴŘŀƴǘ р ŀƴǎ Ŝǘ ƭŜ ǎŀƭŀǊƛŞ ōŞƴŞŦƛŎƛŜ ŘΩǳƴŜ 

ŜȄƻƴŞǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƛƳǇƾǘ ǎǳǊ ƭŜ ǊŜǾŜƴǳ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǎƻƳƳŜǎ ƻōǘŜƴǳŜǎ Ł ƭΩƛǎǎǳŜ ŘŜǎ р 

ans. Cependant depuis quelques années afin de relancer ƭŜ ǇƻǳǾƻƛǊ ŘΩŀŎƘŀǘΣ ƭŀ 

prime de participation est déblocable mais alors imposable ! Tous les ans, il 

faut remplir une feuille de souhait pour cette prime, vous pouvez la placer, la 

débloquer ou la bloquer. Si vous souhaitez la débloquer, elle vous sera versée 

au mois de mai. tƻǳǊ ŀǾƻƛǊ ŎŜǘǘŜ ǇǊƛƳŜ ƛƭ Ŧŀǳǘ ƧǳǎǘƛŦƛŜǊ ŘΩǳƴ ŀƴ ŘΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ 

Řŀƴǎ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ 

 

Á Prime de vacances  

Les salariés ǉǳƛ ƧǳǎǘƛŦƛŜƴǘ ŘΩǳƴŜ ŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ ŘΩǳƴ ŀƴ ƳƛƴƛƳǳƳ Řŀƴǎ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΣ 

ōŞƴŞŦƛŎƛŜƴǘ ŘΩǳƴŜ ǇǊƛƳŜ ŘŜ ǾŀŎŀƴŎŜǎ Ŏŀlculée sur une demi-mensualité de leur 

dernier salaire mensuel de base. La prime de vacances est réglée avec la paie 

Řǳ Ƴƻƛǎ ŘŜ ƧǳƛƴΣ ǉǳŜƭƭŜ ǉǳŜ ǎƻƛǘ ƭŀ ŘŀǘŜ ŘŜ ŘŞǇŀǊǘ Ŝƴ ŎƻƴƎŞǎΦ [Ŝ ǾŜǊǎŜƳŜƴǘ ŘΩŀǳ 

moins 70% du montant brut de cette prime sera effectue sous forme 

ŘΩŀŎƻƳǇǘŜ Řŀƴǎ ƭŜǎ о ǇǊŜƳƛŜǊǎ ƧƻǳǊǎ ƻǳǾǊŀōƭŜǎ Řǳ Ƴƻƛǎ ŘŜ ƧǳƛƴΦ 
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Á Complément prime de vacances  

[ΩŀǘǘǊƛōǳǘƛƻƴ Řǳ ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ǇǊƛƳŜ ŘŜ ǾŀŎŀƴŎŜ ǎŜ ŦŜǊŀ ǎŜƭƻƴ ƭϥŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ 
de chaque salarié, à partir de 4 ans d'ancienneté. Cette prime est versée début 
juillet. 
 

- 5Ŝ п Ł т ŀƴǎ ŘΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ Υ нр҈ ŘΩǳƴ ŘŜƳƛ Ƴƻƛǎ ŘŜ ǎŀƭŀƛǊŜΦ 
- 5Ŝ у Ł мм ŀƴǎ ŘΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ Υ рл҈ ŘΩǳƴ ŘŜƳƛ Ƴƻƛǎ ŘŜ ǎŀƭŀƛǊŜΦ 
- 5Ŝ мн Ł мр ŀƴǎ ŘΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ Υ тр҈ ŘΩǳƴ ŘŜƳƛ Ƴƻƛǎ ŘŜ ǎŀƭŀƛǊŜΦ 
- 5Ŝ мс ŀƴǎ ŘΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ Ŝǘ Ҍ Υ млл҈ ŘΩǳƴ ŘŜƳƛ Ƴƻƛǎ ŘŜ salaire. 

 
Exemple ǇƻǳǊ ǳƴ ǎŀƭŀǊƛŞ ǉǳƛ ǘƻǳŎƘŜ мнллϵ ƴŜǘ ǇŀǊ Ƴƻƛǎ : 
Un demi-Ƴƻƛǎ ŘŜ ǎŀƭŀƛǊŜ ŞǉǳƛǾŀǳȄ Ł сллϵΦ 
{ƛ ƭŜ ǎŀƭŀǊƛŞ Ł ŜƴǘǊŜ п Ŝǘ т ŀƴǎ ŘΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞΣ ƭŜ ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘ ŘŜ ǎŀ ǇǊƛƳŜ ŘŜ 
ǾŀŎŀƴŎŜǎ ǎŜǊŀ ŘŜ мрлϵ όŘŜ у Ł мм ŀƴǎ Υ оллϵΣ ŘŜ мн Ł мр ŀƴǎ Υ прлϵ Ŝǘ Ł Ǉartir de 
16 ans ŘΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ Υ сллϵύΦ 
 
 

Á tǊƛƳŜ ŘŜ Ŧƛƴ ŘΩŀƴƴŞŜ 

Les salariés ǉǳƛ ƧǳǎǘƛŦƛŜƴǘ ŘΩǳƴŜ ŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ ŘΩǳƴ ŀƴ ƳƛƴƛƳǳƳ Řŀƴǎ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ 

bénéficient ŘΩǳƴŜ ǇǊƛƳŜ ŘŜ Ŧƛƴ ŘΩŀƴƴŞŜ ŎŀƭŎǳƭŞŜ ǎǳǊ ǳƴŜ ƳŜƴǎǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭŜǳǊ 

dernier salaire mensuel de base. La prime ŘŜ Ŧƛƴ ŘΩŀƴƴŞŜ Ŝǎǘ ǊŞƎƭŞŜ ŀǾŜŎ ƭŀ ǇŀƛŜ 

Řǳ Ƴƻƛǎ ŘŜ ŘŞŎŜƳōǊŜΦ [Ŝ ǾŜǊǎŜƳŜƴǘ ŘΩŀǳ Ƴƻƛƴǎ тр҈ Řǳ Ƴƻƴǘŀƴǘ ōǊǳǘ ŘŜ ŎŜǘǘŜ 

ǇǊƛƳŜ ǎŜǊŀ ŜŦŦŜŎǘǳŜ ǎƻǳǎ ŦƻǊƳŜ ŘΩŀŎƻƳǇǘŜ Řŀƴǎ ƭŜǎ ǘǊƻƛǎ ǇǊŜƳƛŜǊǎ ƧƻǳǊǎ 

ouvrables du mois de décembre. 
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!ǇǊŝǎ с Ƴƻƛǎ ŘŜ ǇǊŞǎŜƴŎŜ ŎƻƴǘƛƴǳŜ Řŀƴǎ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΣ ƭŜ ǎŀƭŀǊƛŞ 

absent pour maladie ou accident se voit maintenir une garantie 

de ressources dans les conditions suivantes :  

Le délai de carence est de 8 jours pour les arrêts de travail 

survenant au cours de la première année de présence continue 

Řŀƴǎ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ Τ ƛƭ Ŝǎǘ ǊŀƳŜƴŞ à 3 jours pour les arrêts de 

travail survenant après un an de présence continue.  

[Ŝ ŘŞƭŀƛ ŘŜ ŎŀǊŜƴŎŜ ƴŜ ƧƻǳŜ Ǉŀǎ Υ ǎƛ ŀǳŎǳƴ ŀǊǊşǘ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ƴΩŜǎǘ 

intervenu au cours des douze mois le précédant, en cas 

ŘΩƘƻǎǇƛǘŀƭƛǎŀǘƛƻƴΣ ǉǳŜƭƭŜ ǉǳΩŜƴ ǎƻƛǘ ƭŀ ŘǳǊŞŜΣ Ŝƴ Ŏŀǎ 

ŘΩƘƻǎǇƛǘŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƧƻǳǊ όŀǾŜŎ ƳŜƴǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜ ǘȅǇŜ 

ŘΩƘƻǎǇƛǘŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜ ƧǳǎǘƛŦƛŎŀǘƛŦ ŘΩŀōǎŜƴŎŜύΣ Ŝƴ Ŏŀǎ ŘŜ ƳŀƭŀŘƛŜ ŜƴǘǊŀƞƴŀƴǘ ǳƴ 

ŀǊǊşǘ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜ Ǉƭǳǎ ŘΩǳƴ ƳƻƛǎΣ Ŝƴ Ŏŀǎ ŘΩŀŎcident de travail ou de trajet et de 

maladie professionnelle.  

 

[Ŝǎ ǇŞǊƛƻŘŜǎ ŘΩƛƴŘŜƳƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŀǊǊşǘǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ǇƻǳǊ ƳŀƭŀŘƛŜ ǎƻƴǘ ŦƛȄŞŜǎ 

comme suit :  

¶ De 6 mois à 1 an de présence Řŀƴǎ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ : 30 jours à 100%. 

¶ De 1 an à 5 ans de présence  Řŀƴǎ ƭΩentreprise : 45 jours à 100%. 

¶  De 5 ans à 10 ans de présence Řŀƴǎ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ : 75 jours à 100%.  

¶ 5Ŝ мл ŀƴǎ Ł нл ŀƴǎ ŘŜ ǇǊŞǎŜƴŎŜ Řŀƴǎ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ : 90 jours à 100%.  

¶  Après 20 aƴǎ ŘŜ ǇǊŞǎŜƴŎŜ Řŀƴǎ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ : 120 jours à 100%. 

 

9ƴ Ŏŀǎ ŘΩŀŎŎƛŘŜƴǘ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ƻǳ ŘŜ ǘǊŀƧŜǘ ƭŀ ŘǳǊŞŜ ŘΩƛƴŘŜƳƴƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ŘŜ Υ  

Á {ŀƴǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŘŜ ǇǊŞǎŜƴŎŜ ǇǊŞŀƭŀōƭŜ Ŝǘ Řŝǎ ƭŜ ǇǊŜƳƛŜǊ ƧƻǳǊ ŘŜ ƭΩŀǊǊşǘ : 

90 jours à 100%.  

Á !ǇǊŝǎ нл ŀƴǎ ŘŜ ǇǊŞǎŜƴŎŜ ŎƻƴǘƛƴǳŜ Řŀƴǎ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ : 120 jours à 100%. 
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Si vous êtes victime d'un accident du travail, vous devez le déclarer auprès du 
service sécurité dans la journée où il se produit ou, à défaut, au plus tard dans 
les 24 heures.  
 
[Ŝ ƳƛŜǳȄ Ŝǎǘ ŘŜ Ǿƻǳǎ ŦŀƛǊŜ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ŘΩǳƴ représentant du personnel. 
 
Les représentants du personnel sont formés et seront vous conseillés au mieux 
dans vos démarches. 
 
 
{ƛ Ǿƻǳǎ şǘŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜ ŘΩǳƴ ŀŎŎƛŘŜƴǘ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭΣ н Ŏŀǎ ŘŜ ŦƛƎǳǊŜǎ ǎΩƻŦŦǊŜƴǘ Ł Ǿƻǳǎ : 
 

1. Vous faite constater votre accident au service sécurité mais la blessure 
ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǘǊŝǎ ƎǊŀǾŜ Ŝǘ Ǿƻǳǎ ǊŜǇǊŜƴŜȊ votre poste de travail. Le service 
sécurité inscrit votre accident dans le registre des accidents du travail, et 
ǎƛ ƧŀƳŀƛǎ ƭŀ ōƭŜǎǎǳǊŜ ǾŜƴŀƛǘ Ł ǎΩŀƎƎǊŀǾŜǊΣ ƭΩƛƴŎƛŘŜƴǘ ǎŜǊŀ ǇǊƛǎ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ 
comme un accident de travail. 
 

2. Vous faite constater votre blessure au service sécurité, qui nécessite de 
ǎŜ ǊŜƴŘǊŜ ƛƳƳŞŘƛŀǘŜƳŜƴǘ Ł ƭΩƘƾǇƛǘŀƭ ƻǳ ŎƘŜȊ ǳƴ ƳŞŘŜŎƛƴΣ ƻǳ ŘŜ ŦŀƛǊŜ 
déplacer une ambulance. Le service sécurité vous fait une déclaration 
ŘΩŀŎŎƛŘŜƴǘ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ Ŝǘ Řƻƛǘ ƛƳǇŞǊŀǘƛǾŜƳŜƴǘ Ǿƻǳǎ ǊŜƳŜǘǘǊŜ un triptyque 
(sans se document vous devrez avancer les frais médicaux). 

 
Ces démarches vous permettent de bénéficier de la prise en charge à 100% des 
ŦǊŀƛǎ ƳŞŘƛŎŀǳȄ ƭƛŞǎ Ł ƭϥŀŎŎƛŘŜƴǘΦ [ΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊ Ŝǎǘ ǘŜƴǳ ŘŜ ŘŞŎƭŀǊŜǊ ƭϥŀŎŎƛŘŜƴǘ Ł ƭŀ 
caisse primaire d'assurance maladie (CPAM) dont vous dépendez. 
 
Á Que se passe-t-ƛƭ ŘǳǊŀƴǘ ƭΩŀŎŎƛŘŜƴǘ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ? 

[Ŝ ǎŀƭŀǊƛŞ ŎƻƴǘƛƴǳŜ ŘΩŀŎǉǳŞǊƛǊ ŘŜ ƭΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞΣ ƛƭ ƴŜ ǇŜǊŘ ǊƛŜƴ ǎǳǊ ǎŜǎ ǇǊƛƳŜǎ Ŝǘ ƛƭ 
ŀ ƭŜ ŘǊƻƛǘ ŀǳȄ ŎƻƴƎŞǎ ǇŀȅŞǎΣ Ŝǘ ŎŜ Řŀƴǎ ƭŀ ƭƛƳƛǘŜ ŘΩǳƴ ŀƴΦ [ΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊ ƴŜ ǇŜǳǘ 
pas le licencier.  
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¦ƴŜ ǎŀƴŎǘƛƻƴ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀƛǊŜ Ŝǎǘ ǳƴŜ ƳŜǎǳǊŜ ǇǊƛǎŜ ǇŀǊ ƭΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊ Ł ƭŀ ǎǳƛǘŜ 

ŘΩŀƎƛǎǎŜƳŜƴǘǎ Řǳ ǎŀƭŀǊƛŞ ǉǳΩƛƭ ŎƻƴǎƛŘŝǊŜ ŎƻƳƳŜ ŦŀǳǘƛŦǎΦ !Ǿŀƴǘ ŘΩŀǇǇƭƛǉǳŜǊ ƭŀ 

ǎŀƴŎǘƛƻƴΣ ƭΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊ Ŝǎǘ ǘŜƴǳ ŘŜ ǊŜǎǇŜŎǘŜǊ ǳƴŜ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ ŘŜǎǘƛƴŞŜ Ł ƛƴŦƻǊƳŜǊ 

le salarié concernŞ Ŝǘ Ł ƭǳƛ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ǎŀ ŘŞŦŜƴǎŜΦ  

 

La sanction disciplinaire peut être : 

¶ Un avertissement. 

¶ Une mise à pied disciplinaire (sans salaire). 

¶ Un licenciement pour faute réelle et sérieuse. 

¶ Un licenciement pour faute grave ou pour faute lourde  

 

En revanche, il est ƛƴǘŜǊŘƛǘ Ł ƭΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊ ŘŜ ŘƻƴƴŜǊ ǳƴŜ ǎŀƴŎǘƛƻƴ ǇŞŎǳƴƛŀƛǊŜΦ 

 

Á Pourquoi est-il ǘǊŝǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŘΩŀƭƭŜǊ Ł ƭΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞ ŘΩǳƴ 

représentant du personnel ? 

La loi dit que : Quelle que soit la taille de l'entreprise, la convocation doit 

rappeler que le salarié peut se faire assister pour cet entretien par une 

personne de son choix appartenant au personnel de l'entreprise. 

 

Cela signifie ǉǳŜ ƴΩƛƳǇƻǊǘŜ ǉǳŜƭ ǎŀƭŀǊƛŞ ŘŜ 

ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ǇŜǳǘ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ǳƴ ŘŜ ǎŜǎ collègues 

convoqué Ŝƴ ǾǳŜ ŘΩǳƴŜ sanction disciplinaire. 

Mais les représentants du personnel sont formés 

pour défendre les salariés, et ont ƭΩƘŀōƛǘǳŘŜ ŘŜ 

gérer ce genre de situation.  

 

NΩƘŞǎƛǘŜȊ Ǉŀǎ Ł Ǿƻǳǎ ǊŀǇǇǊƻŎƘŜǊ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ 

CGT, si vous rencontrez ce genre de 

problèmes. 
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Constitue un travail de nuit tout travail effectué entre 21 heures et 6 heures. 

 

Á Majoration de salaire  

Les heures travaillées entre 21 heures et 22 heures et celles travaillées entre 5 

ƘŜǳǊŜǎ Ŝǘ с ƘŜǳǊŜǎ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊƻƴǘ ŘΩǳƴŜ ƳŀƧƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ мл҈Φ  

Les heures travaillées entre 22 heures et 5 heures :  

- 30% de majoration pour les heures effectuées habituellement ou 

occasionnellement dans cette plage horaire.  

- 60% de majoration si le travail occasionnel dans cette plage horaire est 

demandé le jour même de son exécution. 

 

Á Travailleur de nuit ς contrepartie au travail de nuit  

Le salarié travailleur de nuit bénéficiera, ŘΩǳƴŜ ŎƻƴǘǊŜǇŀǊǘƛŜ ǎƻǳǎ ŦƻǊƳŜ ŘŜ 

repos compensateur dans les conditions suivantes :  

- 1 jour de repos compensateur à partir de 270 heures de travail de nuit 

réalisé au cours de la période de décompte annuel. 

- 1 jour de repos compensateur supplémentaire à partir de 540 heures de 

travail de nuit réalisé au cours de la période de décompte annuel (soit au 

total 2 jours de repos compensateur). 

- 1 jour de repos compensateur supplémentaire au delà de 810 heures de 

travail de nuit réalisé au cours de la période de décompte annuel (soit au 

total 3 jours de repos compensateur). 

Le repos compensateur est obligatoirement pris dans le mois civil suivant sa 

ŘŀǘŜ ŘΩŀŎǉǳƛǎƛǘƛƻƴΦ /Ŝ ǊŜǇƻǎ ŎƻƳǇŜƴǎŀǘŜǳǊ ǎŜǊŀ ǇƭŀƴƛŦƛŞ Ŝƴ ŀŎŎƻǊŘ ŀǾŜŎ ƭŜ 

chef de service.  

 

Á Conditions de travail du travailleur de nuit  

La durée quotidienne de travail de nuit ne pourra excéder 8 heures de travail 

effectif. La durée hebdomadaire de travail effectif des travailleurs de nuit, 

calculée sur une période quelconque de 12 semaines consécutives ne peut 

dépasser 40 heures. 

Les travailleurs de nuit qui souhaitent occuper un poste de jour bénéficient 

ŘΩǳƴŜ ǇǊƛƻǊƛǘŞ ŘΩŜƳǇƭƻƛ Řŀƴǎ ǳƴ ǇƻǎǘŜ ŘŜ ǉǳŀlification équivalente. 

[ŀ ŦŜƳƳŜ ŜƴŎŜƛƴǘŜ ƻǳ ǾŜƴŀƴǘ ŘΩŀŎŎƻǳŎƘŜǊ Řƻƴǘ ƭŜ ǇƻǎǘŜ ŘŜ ƴǳƛǘ Ŝǎǘ 

incompatible avec son état doit être affectée à un poste de jour 



 22 

tƻǳǊ ǇǊŞǘŜƴŘǊŜ Ł ƭΩŀǘǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǘƛǘǊŜ ǊŜǎǘŀǳǊŀƴǘΣ ƭŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ Řƻƴǘ ƭŀ ŘǳǊŞŜ 

du travail est décomptée en heures devront avoir travaillé au moins 3 heures 

sur la journée indépendamment du positionnement de la plage horaire. 

Les jours d'absences relatifs à de la maladie, à un accident du travail, à un 

accident de trajet, à de la maladie professionnelle ou bien à des congés ou 

ǊŜǇƻǎ ǉǳŜƭǎ ǉǳΩƛƭǎ ǎƻƛŜƴǘΣ ƴΩƻǳǾǊŜƴǘ Ǉŀǎ ŘǊƻƛǘ Ł ƭΩŀǘǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǘƛǘǊŜ 

restaurant. 

Les tickets restaurant sont désormais dématérialisés à Carrefour, et 

sont maintenant ǎƻǳǎ ŦƻǊƳŜ ŘΩǳƴŜ ŎŀǊǘŜ ŘŜ ǇŀƛŜƳŜƴǘΣ ƭŀ ŎŀǊǘŜ ǎǿƛƭŜΦ 

La carte swile est utilisable tous les jours de la semaine (dimanches et 

jours fériés inclus) dans les restaurants qui sont éligibles au 

ŘŞǇƭŀŦƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘŜ оуϵΦ tƻǳǊ ƭŜǎ ŀǳǘǊŜǎ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ όǘŜƭǎ ǉǳŜ ƭŜǎ 

supermarchés, les boulangeries, les épiceries, etc.) les cartes passent du lundi 

au samedi ǇƻǳǊ ǳƴ Ƴƻƴǘŀƴǘ ƳŀȄƛƳǳƳ ŘŜ мфϵΦ 

 

 

[Ŝ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ŘŜǎ ǎƻŎƛŞǘŞǎ ǊŜƭŜǾŀƴǘ Řǳ ŎƘŀƳǇ ŘΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ /ƻƴǾŜƴǘƛƻƴ 

Collective Carrefour bénéficiera de la gratuité de la cotisation annuelle de la 

Carte Pass Universelle Master Card classique ainsi que de la gratuité de la 

seconde carte libellée au nom de son conjoint. 

[Ŝ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ /ŀǊǊŜŦƻǳǊΣ ǎƻǳǎ ǊŞǎŜǊǾŜ ŘΩŀǾƻƛǊ ǘǊƻƛǎ Ƴƻƛǎ ŘΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞΣ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊŀ ŘΩǳƴŜ 
remise de 10% sur les achats effectués avec une carte de paiement PASS dans un 
hypermarché Carrefour intégré, un supermarché Carrefour Market intégré et un Drive 
intégré ou, à compter du 1er septembre 2018, sur les sites Internet « Carrefour Livré chez 
Ǿƻǳǎ η Ŝǘ ζ wǳŜ Řǳ /ƻƳƳŜǊŎŜ ηΦ [Ŝǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊƻƴǘ ŘΩǳƴŜ ǊŜƳƛǎŜ ǎur achat 
ǎǳǇǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜ ŘŜ р҈Σ ǇƻǳǊ ƭΩŀŎƘŀǘ ŘŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ aŀǊǉǳŜ 5ƛǎǘǊƛōǳǘŜǳǊΣ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ tǊƻŘǳƛǘǎ 
Grande Consommation (PGC). 
 
[Ŝ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊŀ ŘΩǳƴŜ ǊŜƳƛǎŜ ŘŜ мл ҈ ǎǳǊ ƭŜǎ ŀŎƘŀǘǎ ŜŦŦŜŎǘǳŞǎ ŀǾŜŎ ǳƴŜ /ŀǊǘŜ ŘŜ 
paiement Pass dans les services suivants :  
- Billetterie - Voyages - Fioul domestique - Assurances. 
 
Pour promouvoir la culture digitale et afin de permettre aux collaborateurs qui le désirent de 

ǎΩŞǉǳƛǇŜǊ Ŝƴ ǎƳŀǊǘǇƘƻƴŜ ƻǳ ǘŀōƭŜǘǘŜΣ ƭŜǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊƻƴǘ ŘΩǳƴŜ ǊŜƳƛǎŜ ǎǳǊ 

ŀŎƘŀǘ ǎǳǇǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜ ŘŜ мл҈ ǇƻǳǊ ƭΩŀŎƘŀǘ ŘŜ ƭΩǳƴ ŘŜ ŎŜǎ ŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ ǳƴŜ Ŧƻƛǎ ǇŀǊ ŀƴΦ 

[Ŝǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ǇƻǳǊǊƻƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊ ŘŜ ƭΩƻŎǘǊƻƛ ŘΩǳƴŜ ŦŀŎƛƭƛǘŞ ŘŜ ǇŀƛŜƳŜƴǘ ǊŜƳōƻǳǊǎŀōƭŜ Ŝƴ мл 

fois sans frais et sans intérêt, pour financer un achat non alimentaire, une fois par an. 
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Le CESU préfinancé est un titre de paiement à montant prédéfini qui permet de 

ǊŞƳǳƴŞǊŜǊ ƭŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ Ł ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ŘŜ ƎŀǊŘŜ ŘΩŜƴŦŀƴǘǎ Ł ŘƻƳƛŎƛƭŜ Ŝǘ ƘƻǊǎ 

domicile (baby-sitter, garde partagée à domicile, assistante maternelle agréée, 

ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ ŎƻƭƭŜŎǘƛŦΣ ŎǊŝŎƘŜΣ ƘŀƭǘŜ ƎŀǊŘŜǊƛŜΣ ƧŀǊŘƛƴ ŘΩŜƴŦŀƴǘǎΣ ƎŀǊŘŜǊƛŜ 

ǇŞǊƛǎŎƻƭŀƛǊŜύΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘΩŀƛŘŜ Ł ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ Ł ŘƻƳƛŎƛƭŜ όŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ 

aux personnes âgées, garde malade, assistance aux personnes handicapées, 

aide au soutien scolaire, entretien de la maison et travaux ménagers, jardinage, 

repassage, bricolage). 

 

Á CESU destiné aux salariés ayant une ancienneté supérieure ou égale à 

un an et inférieure à 4 ans :  

Les salariés dont ƭŜ ŎƻƴǘǊŀǘ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǎǳǎǇŜƴŘǳ όŎƻƴƎŞ ǇŀǊŜƴǘŀƭΣ 

ŎƻƴƎŞ ǎŀōōŀǘƛǉǳŜΣ ŜǘŎΧύ Ŝǘ ǊŜƳǇƭƛǎǎŀƴǘ ƭŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŎǳƳǳƭŀǘƛǾŜǎ ǎǳƛǾŀƴǘŜǎ : 

avoir une ancienneté supérieure ou égale à un an et inférieure à 4 ans au 

moment de la demande,  avoir un enfant à charge de moins de 6 ans ou un 

enfant handicapé de moins de 16 ans et justifier des frais de garde liés à cet 

enfant, pƻǳǊǊƻƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊ ŘΩǳƴ ŎƘŝǉǳŜ 9ƳǇƭƻƛ {ŜǊǾƛŎŜ ¦ƴƛǾŜǊǎŜƭ ŘΩǳƴŜ ǾŀƭŜǳǊ 

de 500 euros par an destiné à rémunérer un service à la personne de garde 

ŘΩŜƴŦŀƴǘ à domicile et hors domicile, ŀǾŜŎ ǳƴŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊ Ł 

ƘŀǳǘŜǳǊ ŘŜ рл҈Σ ƭΩŀǳǘǊŜ ǇŀǊǘƛŜ ǊŜǎǘŀƴǘ Ł ƭŀ ŎƘŀǊƎŜ Řǳ ǎŀƭŀǊƛŞ ōŞƴŞŦƛŎƛŀƛǊŜΦ 

 

Á CESU destiné aux salariés ayant une ancienneté supérieure ou égale à 4 

ans :  

[Ŝǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ Řƻƴǘ ƭŜ ŎƻƴǘǊŀǘ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǎǳǎǇŜƴŘǳ όŎƻƴƎŞ ǇŀǊŜƴǘŀƭΣ 

ŎƻƴƎŞ ǎŀōōŀǘƛǉǳŜΣ ŜǘŎΧύ Ŝǘ ǊŜƳǇƭƛǎǎŀƴǘ ƭŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŎǳƳǳƭŀǘƛǾŜǎ ǎǳƛǾŀƴǘŜǎ : 

avoir une ancienneté supérieure ou égale à 4 ans au moment de la demande,  

avoir un enfant à charge de moins de 6 ans ou un enfant handicapé de moins 

de 16 ans et justifier des frais de garde liés à cet enfant, pourront bénéficier 

ŘΩǳƴ ŎƘŝǉǳŜ 9ƳǇƭƻƛ {ŜǊǾƛŎŜ ¦ƴƛǾŜǊǎŜƭ ŘΩǳƴŜ ǾŀƭŜǳǊ ŘŜ 500 euros par an destiné 

Ł ǊŞƳǳƴŞǊŜǊ ǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ Ł ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ŘŜ ƎŀǊŘŜ ŘΩŜƴŦŀƴǘ à domicile et hors 

ŘƻƳƛŎƛƭŜ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘΩŀƛŘŜ Ł ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ Ł ŘƻƳƛŎƛƭŜ, avec une 

ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊ Ł ƘŀǳǘŜǳǊ ŘŜ рл҈Σ ƭΩŀǳǘǊŜ ǇŀǊǘƛŜ ǊŜǎǘŀƴǘ Ł ƭŀ 

charge du salarié bénéficiaire. 

 

/Ŝ Ƴƻƴǘŀƴǘ ǎΩŀǇǇǊŞŎƛŜ ǇŀǊ ŦƻȅŜǊΦ  

La gestion du titre CESU est à la convenance du salarié qui 

choisira le moment le plus opportun pour en bénéficier. 
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[Ŝǎ ƘƻǊŀƛǊŜǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘƻƛǾŜƴǘ şǘǊŜ ŀŦŦƛŎƘŞǎ мр ƧƻǳǊǎ Ł ƭΩŀǾŀƴŎŜ Ҍ ƭŀ ǎŜƳŀƛƴŜ Ŝƴ 

cours. 

[ΩƻǊƎŀƴƛǎŀtion du travail dans les magasins devra permettre aux salariés qui le 

souhaitent de ne pas effectuer plus de trois nocturnes par semaine ou 

ƭΩŞǉǳƛǾŀƭŜƴǘ ǎǳǊ ǳƴŜ Ǉƭǳǎ ƭƻƴƎǳŜ ŘǳǊŞŜΦ /ŜǘǘŜ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ƴŜ ǎΩŀǇǇƭƛǉǳŜ Ǉŀǎ ŀǳȄ 

salariés ayant opté pour une organisation de leur horaire de travail en îlot et 

aux salariés à temps partiel. Sont considérés comme ayant fait une nocturne, 

les salariés qui ont travaillé au delà de 20h00. 

 

[ΩƘƻǊŀƛǊŜ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ǇƻǳǊǊŀ şǘǊŜ ǊŞǇŀǊǘƛ ǎǳǊ ǘǊƻƛǎΣ ǉǳŀǘǊŜΣ Ŏƛƴǉ ƻǳ ǎƛȄ ƧƻǳǊǎΦ  

 

9ƴ Ŏŀǎ ŘŜ ǊŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƘƻǊŀƛǊŜ ŘΩǳƴ ŜƳǇƭƻȅŞ ǎǳǊ ǎƛȄ ƧƻǳǊǎΣ ƭΩŀŎŎƻǊŘ Řǳ ǎŀƭŀǊƛŞ 

est nécessaire et il bénéficie de deux demi-journées de repos en plus du repos 

dominical. Dans ce cas, le travail sera organisé en continu. La durée du repos 

ininterrompu entre deux journées consécutives de travail ne sera pas inférieure 

à 12 heures. Toutefois, pour les nécessités du service, la durée du repos 

ininterrompu pour les salariés amenés à participer à un inventaire pourra être 

exceptionnellement ramenée à 10 heures. 

 

[ΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ Řŀƴǎ ƭŜǎ ƳŀƎŀǎƛƴǎ ŘŜǾǊŀ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ƭΩƻŎǘǊƻƛ ŘŜ ŘŜǳȄ 

jours de repos consécutifs, une semaine sur trois, pour les salariés qui le 

désirent.  

 

Les salariés qui le souhaitent et qui relèvent du régime de modulation annuelle 

des horŀƛǊŜǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊƻƴǘΣ Ł ƭŜǳǊ ŎƘƻƛȄΣ Ł ƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǇǊƛǎŜ ŘŜ 

leurs congés légaux par semaine entière, du positionnement de leur repos 

hebdomadaire, soit le samedi précédant leur départ, soit le lundi de la semaine 

de reprise.  

 

Modulation : La durée hebdomadaire du travail peut varier dans 

ǳƴŜ ǇƭŀƎŜ ŘŜ Ǉƭǳǎ ƻǳ Ƴƻƛƴǎ о ƘŜǳǊŜǎ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł ƭΩƘƻǊŀƛǊŜ 

moyen de référence. 

 

Coupure : Pas plus de 2h30 de coupure dans la limite de deux fois 

par semaine (2 heures maximum les autres jours).  
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[ΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƘƻǊŀƛǊŜǎ Ŝƴ ƞƭƻǘǎ Řƻƛǘ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ŘΩƻŦŦǊƛǊ Ł ŎƘŀǉǳŜ ŜƳǇƭƻȅŞ 

concerné la possibilité d'organiser lui même ses horaires, en accord avec ses 

collègues, dans le cadre des plans de charge établis par le responsable du 

secteur.  

 

!ƛƴǎƛ ƭŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ǉǳƛ ǎƻǳƘŀƛǘŜƴǘ ƭŞƎƛǘƛƳŜƳŜƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊ ŘΩǳƴŜ Ǉƭǳǎ ƎǊŀƴŘŜ 

souplesse dans la fixation de leurs horaires aux fins, notamment, de pouvoir 

mener avec plus de liberté leurs obligations familiales ou extra 

professionnelles, pourront se voir proposer, chaque fois que cela sera possible, 

ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŜǳǊ ǘǊŀǾŀƛƭ Ŝƴ ƘƻǊŀƛǊŜǎ ƞƭƻǘǎΦ  

Les parties signataires souhaitent rappeler que cette organisation peut être 

mise en place dans tous les secteurs même si elle est particulièrement adaptée 

aux spécificités du secteur caisses.  

 

[Ŝǎ ƘƻǊŀƛǊŜǎ ƞƭƻǘǎ ǎΩƛƴǎŎǊƛǾŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭΩŀǊǘƛŎƭŜ [Φ омно-8 

Řǳ /ƻŘŜ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ǊŜƭŀǘƛŦ ŀǳ ǘŜƳǇǎ ǇŀǊǘƛŜƭ ŎƘƻƛǎƛ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŀǊǘƛŎƭŜ р-3 du Titre 5 , et 

ŘŜ ƭΩŀǊǘƛŎƭŜ н ŘŜ ƭŀ ǇǊŞǎŜƴǘ ŀƴƴŜȄŜ ǊŜƭŀǘƛŦǎ Ł ƭŀ ƳƻŘǳƭŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƘƻǊŀƛǊŜǎ ǎǳǊ 

ƭΩŀƴƴée sous réserve des conditions particulières qui suivent.  

 

Chaque responsable du secteur établit, sur la base du programme annuel les 

Ǉƭŀƴǎ ŘŜ ŎƘŀǊƎŜǎ ŘΩƞƭƻǘΦ /ƘŀǉǳŜ Ǉƭŀƴ ŘŜ ŎƘŀǊƎŜ ŘŞŦƛƴƛǘƛŦ Ŝǎǘ Ƴƛǎ Ł ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘŜǎ 

employés concernés au moins 3 semaines Ł ƭΩŀǾŀƴŎŜ ǎǳǊ ƭΩƻǳǘƛƭ ŘŜ ǇƭŀƴƛŦƛŎŀǘƛƻƴ 

des horaires. En cas de circonstances exceptionnelles le responsable du secteur 

peut être amené à modifier le plan de charge sans délai. Les modifications 

ŘΩƘƻǊŀƛǊŜ ŎƻƴǎŞŎǳǘƛǾŜǎ ŘŜǾǊƻƴǘ ƻōǘŜƴƛǊ ƭΩŀŎŎƻǊŘ Řǳ ǎŀƭŀǊƛŞ Ŏoncerné. 

 

Positionnement : 

- 1 fermeture au minimum. 

- 1 nocturne (après 20h). 

- Respecter la date butoir de 

positionnement. 

- Possibilité de positionner les horaires 

entre 3 et 6 jours. 

- Modulation : +4/-4. 


